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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

********************* 
 หลักการประเมิน 

   แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสําคัญของการประเมิน ITA 
ที่มาจาก “เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายใน
หนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจรติและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 

   ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทาน้ัน แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อให เกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดําเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามท่ีกําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจาก
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรอืไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยู
ของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพิ่มเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน  2  ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล( ประกอบดวย 5  ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก  ขอมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล                
และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดําเนินการ
เพื่อปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น ท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ไดกําหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดในปงบประมาณ ๒๕๖๖ ใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผล
การประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องคการบริหารสวนตําบลเมืองแก อําเภอสตึก  จังหวัดบุรีรัมย 
คะแนนภาพรวม องคการบริหารสวนตําบลเมืองแก อําเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย : ๙๓.๔๖  คะแนน ระดับผล
การประเมิน A 

 องคการบริหารสวนตําบลเมืองแก อําเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ 
รวมถึงการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลําดบั เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 96.19 ผานเกณฑ 
๒ IIT การใชงบประมาณ 88.79 ผานเกณฑ 
๓ IIT การใชอํานาจ 90.69 ผานเกณฑ 
๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 89.30 ผานเกณฑ 
๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 87.61 ผานเกณฑ 
๖ EIT คุณภาพการดําเนินงาน 93.26 ผานเกณฑ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.80 ผานเกณฑ 
๘ EIT การปรับปรุงการทํางาน 97.43 ผานเกณฑ 
๙ OIT การเปดเผยขอมูล 92.50 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 93.75 ผานเกณฑ 
  

 ๑) ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน 
   ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัด  ดังนี้  

๑. ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสินของราชการ ๘๙.๓๐  คะแนน  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนนนอยกวา  ๘๕  คะแนน  
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใชทรัพยสินของราชการ ๘๙.๓๐  
ประเด็นการ
ประเมิน 

I๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงานของทานมี
ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

๘3.49 
 

 
 

ควรมีการปรับปรงุวิธีการปฏิบัติงานใหลด
ขั้นตอนและการใหบริการที่ดีขึ้น 

I๒๑ ถาตองการมีการขอยืมทรัพยสิน
ของราชการไปใชปฏิบัติงานบุคลากร
ในหนวยงานของทานมีการขออนุญาต
อยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

๘3.๙๗ ควรมีการปรับปรงุวิธีการปฏิบัติงานใหลด
ขั้นตอนและการใหบริการที่ดีขึ้น 
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๒. ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ๘๘.๗๙  คะแนน  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนนนอยกวา  ๘๕  คะแนน  
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใชงบประมาณ 88.79  
ประเด็นการ
ประเมิน 

I7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจาย

งบประมาณประจําปของหนวยงาน

ของทานมากนอยเพียงใด 

๘0.19 หนวยงานตองเพ่ิมการประชาสัมพันธ
ขอมลูหนวยงาน หรือการดาํเนินงานของ
หนวยงานใหบุคลากรในหนวยงานทราบให
มีหลากหลายชองทางและเปนประจํามาก
ยิ่งข้ึน 

 I8 หนวยงานของทานใชจาย

งบประมาณโดยคํานึงถึงประเด็น

ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

- คุมคาตอประโยชนที่ไดรบั 

- เปนตามวัตถุประสงคของงบประมาณ

ที่ตั้งไว 

81.61 
 

 
 

 

หนวยงานควรจัดใหมีประมวลจริยธรรม
สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
และกําชับใหทุกคนนําไปสูการปฏิบัติ มี
การรายงานติดตามผลการดาํเนินการอยาง
สม่ําเสมอสรางเปนวัฒนธรรมองคกรที่มี
ความซื่อสัตยสุจริต 

 I12 หนวยงานของทานเปดโอกาสให

ทานมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช

จายงบประมาณตามประเด็นดังตอไปนี้

มากนอยเพียงใด 

- สอบถาม 

- ทักทวง  

- รองเรยีน 

๘๔.๔๔ หนวยงานตองเพ่ิมการประชาสัมพันธ
ขอมลูหนวยงาน หรือการดาํเนินงานของ
หนวยงานใหบุคลากรในหนวยงานทราบให
มีหลากหลายชองทางและเปนประจํามาก
ยิ่งข้ึน 
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๓. ตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต ๘๗.๖๑  คะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนนนอยกวา  ๘๕  คะแนน  
 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การแกไขปญหาการทุจริต 87.61  

ประเด็นการ
ประเมิน 

I25 ผูบรหิารสูงสุดของหนวยงานของ

ทานใหความสําคัญกับการตอตานการ

ทุจริตมากนอยเพียงใด 

๘4.44 หนวยงานควรจัดใหมีประมวลจริยธรรม
สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
และกําชับใหทุกคนนําไปสูการปฏิบัติ มี
การรายงานติดตามผลการดาํเนินการอยาง
สม่ําเสมอสรางเปนวัฒนธรรมองคกรที่มี
ความซื่อสัตยสุจริต 

 I28 หนวยงานของทานมีการ

ดําเนินการดังตอไปนี้ตอการทุจริตใน

หนวยงานมากนอยเพียงใด 

- เฝาระวังการทุจริต 

- ตรวจสอบการทุจริต 

- ลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 

84.29 หนวยงานควรจัดใหมีประมวลจริยธรรม
สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
และกําชับใหทุกคนนําไปสูการปฏิบัติ มี
การรายงานติดตามผลการดาํเนินการอยาง
สม่ําเสมอสรางเปนวัฒนธรรมองคกรที่มี
ความซื่อสัตยสุจริต 

 I29 หนวยงานของทานมีการนําผลการ

ตรวจสอบของฝายตรวจสอบทั้งภายใน

และภายนอกหนวยงานไปปรบัปรงุการ

ทํางานเพื่อปองกันการทุจริตใน

หนวยงานมากนอยเพียงใด 

83.97 หนวยงานควรจัดใหมีประมวลจริยธรรม
สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
และกําชับใหทุกคนนําไปสูการปฏิบัติ มี
การรายงานติดตามผลการดาํเนินการอยาง
สม่ําเสมอสรางเปนวัฒนธรรมองคกรที่มี
ความซื่อสัตยสุจริต 

 I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการ

ทุจริตที่จะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน

ทานมีความคดิเห็นประเด็นดังตอไปนี้ 

อยางไร 

- สามารถรองเรียนและสงหลักฐานได

อยางสะดวก 

- สามารถติดตามผลการรองเรยีนได 

- มั่นใจวาจะมีการดําเนินการอยาง

ตรงไปตรงมา 

- มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมี

ผลกระทบตอตนเอง 

84.91 หนวยงานควรจัดใหมีประมวลจริยธรรม
สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
และกําชับใหทุกคนนําไปสูการปฏิบัติ มี
การรายงานติดตามผลการดาํเนินการอยาง
สม่ําเสมอสรางเปนวัฒนธรรมองคกรที่มี
ความซื่อสัตยสุจริต 
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๔. ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ๙๓.๒๖  คะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนนนอยกวา  ๘๕  คะแนน  
 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT คุณภาพการดําเนินงาน ๙๓.๒๖  

ประเด็นการ
ประเมิน 

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทาน

ติดตอมีการปดบังหรือบิดเบือนขอมูล

เก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการแก

ทานมากนอยเพียงใด 

๘1.32 หนวยงานตองเพ่ิมการประชาสัมพันธ
ขอมลูหนวยงาน หรือการดาํเนินงานของ
หนวยงานใหประชาชนทราบใหมี
หลากหลายชองทางและเปนประจํามาก
ยิ่งข้ึน 

๕. ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล 92.50 คะแนน  
แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และ
แนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนน 0  คะแนน 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปดเผยขอมูล ๙๒.๕๐  

ประเด็นการ
ประเมิน 

O๑๑ รายงานการกํากับติดตามการ

ดําเนินงานประจําป รอบ ๖ เดือน 

0 ผูบริหารมอบหมายเจาหนาท่ีแตละสวน
งานดําเนินการรายงานผลการดําเนินงาน
ในรอบ ๖ เดือนของปงบประมาณปจจุบัน 
และรอบ ๑๒ เดือนของปท่ีผานมา เสนอให
ขอมลูแกเจาหนาท่ีที่ผูบริหารมอบหมายให
จัดทํารายงานในภาพรวมของหนวยงาน
เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธบนเว็บไซต
หนวยงานตนเองใหเปนปจจุบัน ผูบริหารมี
การกํากับติดตามการดาํเนินการ 

 O๑๒ รายงานผลการดาํเนินงาน

ประจําป 

0 ผูบริหารมอบหมายเจาหนาท่ีแตละสวน
งานดําเนินการรายงานผลการดําเนินงาน
ในรอบ ๖ เดือนของปงบประมาณปจจุบัน 
และรอบ ๑๒ เดือนของปท่ีผานมา เสนอให
ขอมลูแกเจาหนาท่ีที่ผูบริหารมอบหมายให
จัดทํารายงานในภาพรวมของหนวยงาน
เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธบนเว็บไซต
หนวยงานตนเองใหเปนปจจุบัน ผูบริหารมี
การกํากับติดตามการดาํเนินการ 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปดเผยขอมูล ๙๒.๕๐  

ประเด็นการ
ประเมิน 

O๑๔ คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 0 ผูบริหารมีการมอบหมายเจาหนาที่จัดทํา
คูมือสําหรับประชาชนในการใหบริหารใน
งานของหนวยงาน และใหแตละกลุมงาน
จัดทําสถิติผูมารับบริการใหเปนปจจุบัน 
และมีการสาํรวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการของปที่ผานมา และมีการ
ใหบริการออนไลนผานหนาเว็บไซตของ
หนวยงาน และผูบริหารตองมีการกํากับ
ติดตามการดําเนินการของเจาหนาที่ใหเปน
ปจจุบัน ผูบริหารมีการกํากับติดตามการ
ดําเนินการ 

๖. ตัวช้ีวัดการดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 93.75 คะแนน  
แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และ
แนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนน 0  คะแนน 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดยอย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปดเผยขอมูล ๙3.75  

ประเด็นการ
ประเมิน 

O๓๘ การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

0 จัดทําขอมูลเก่ียวกับการเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร ใหเปนไปตาม
องคประกอบของโจทยและจัดทาํขอมูลให
เปนปจจุบัน  
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 ๒) ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมิน 

   ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก
ตัวช้ีวัดที่ไดรับคะแนนมากกวา ๘๕ คะแนน (หรือกรณีบางหนวยงาน ที่ผาน ๘๕ มากกวา ๑ ตัวชี้วัด       
ใหพิมพวา “และมีคะแนนมากที่สุดมากที่สุด ๓ อันดับ”) ดังนี้ 

๑. ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.80 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (External Integrity and Transparency Assessment :  

EIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามท่ีไดรับคะแนนนอยกวา 100 คะแนน  
 

ขอคําถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพฒันา/รักษาระดับ 

E๖ การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทาน
ติดตอมีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- เขาถึงงายไมซับซอน 
- มีชองทางหลากหลาย 

๙9.34 
 
 

 

หนวยงานตองเพ่ิมชองทางการติดตอใหมีมากกวา ๑ 
ชองทาง และติดตอไดสะดวกมากยิ่งข้ึน เชน ที่อยู 
เบอรโทรศัพทหนวยงาน เบอรโทรศพัทผูบริหาร
เจาหนาท่ี facebook , ไลนหนวยงาน เปนตน 

E๙ หนวยงานที่ทานติดตอมีการชี้แจงและ
ตอบคําถามเม่ือมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานไดอยางชัดเจนมากนอยเพียงใด 

99.67 หนวยงานควรเพิ่มชองทางตอบขอซักถามขอกังวล
สงสัยของประชาชน และประชาสัมพันธการตอบขอ
ซักถามใหมากขึ้น 

 

๒. ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทํางาน 97.43 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (External Integrity and Transparency Assessment :  

EIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามท่ีไดรับคะแนนนอยกวา ๑๐๐ คะแนน  
 

ขอคําถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพฒันา/รักษาระดับ 

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอมี
การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

89.77 
 

หนวยงานควรพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหบริการที่
สนองตอบตอความตองการของประชาชนใหมากขึ้น 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุง

วิธีการและขั้นตอนการดําเนินงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

99.34 ควรมีการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหลดขั้นตอนและ
การใหบริการที่ดีขึ้น 

E๑๔ หนวยงานท่ีทานติดตอเปดโอกาสให

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน

เสียเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดาํเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

99.01 เปดโอกาสและสรางเครือขายในการมีสวนรวมปองกัน
การทุจริต การแจงเบาะแสเพือ่ปราบปรามการทุจริต
ใหมากขึ้น 

E๑๕ หนวยงานที่ทานติดตอมีการปรับปรุง

การดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความ

โปรงใสมากขึ้นมากนอยเพียงใด 

99.01 เปดโอกาสและสรางเครือขายในการมีสวนรวมปองกัน
การทุจริต การแจงเบาะแสเพือ่ปราบปรามการทุจริต
ใหมากขึ้น 

 



- ๘ - 

๓. ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาที่ 96.19 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment :  

IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนนนอยกวา ๑๐๐ คะแนน  
 

ขอคําถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพฒันา/รักษาระดับ 

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ
ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
- เปนไปตามข้ันตอนที่กําหนด 
- เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

91.75 
 

ควรมีการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหลดขั้นตอนและ
การใหบริการที่ดีขึ้น 

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ

ทั่วๆไปกับผูมาติดตอเปนการสวนตัวอยาง

เทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

92.93 ใหเจาหนาที่ใหบริการดวยความเทาเทียมกัน และ 
จัดใหมีประมวลจรยิธรรมสําหรับผูบริหารและ
เจาหนาที่ในหนวยงาน และกําชับใหทุกคนนําไปสูการ
ปฏิบัติ มีการรายงานติดตามผลการดําเนินการอยาง
สม่ําเสมอสรางเปนวัฒนธรรมองคกรที่มีความซื่อสัตย
สุจริต 

I๓ บุคลากรในหนวยงานของทานมี

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็น

ดังตอไปนี้ อยางไร 

- มุงผลสําเร็จของงาน 
- ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 
- พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิด
จากตนเอง 

92.44 หนวยงานควรพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหบริการที่
สนองตอบตอความตองการของประชาชนใหมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
- ๙ - 

 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบรหิารสวนตําบลเมืองแก อําเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๕ นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการ
เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีขึ้นซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้
 

ประเด็นที่ตองปรับปรุงแกไข/ 
ประเด็นที่ตองพัฒนา 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม 
กําหนดเวลาแลวเสร็จ 

ตัวชี้วัดที ่๙ การเปดเผยขอมูล  
เครื่องมือการประเมิน OIT 
 
O๑๑ รายงานการกํากับติดตาม
การดําเนินงานประป รอบ ๖ 
เดือน 
O๑๒  รายงานผลการดาํเนินงาน
ประจําป 

 
 
 

สํานักปลัด กองคลัง 

๑.เมื่อขอบัญญัติงบประมาณดําเนินการแลว 
เจ า หน า ท่ี ทุกภาร กิจงาน วา งแผนกา ร
ดําเนินงานในสวนงานของตน ใหมีขอมูลอยาง
นอย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช 
ระยะเวลาที่ดําเนินการ สงมอบรายละเอียด
ใหสํานักปลัด  
๒.เจาหนาที่แตละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ดํา เนินงานตามแผนดําเนินงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจาหนาที่แตละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.สํานักปลัดรวบรวมเปนเนื้อหาภาพรวมของ
หนวยงาน 
๓. รายงานผูบริหาร 
๔. เผยแพรขอมูลบนเว็บไซตหนวยงานและ
ชองทางอื่นๆ 
 

๑ . เ จ าหน าที่ ผู รั บผิ ดชอบจั ด ทําแผน
ดําเนินงานประจําปงบประมาณ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจาหนาที่ผูรับผิดชอบรายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผนดําเนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจาหนาที่ผูรับผิดชอบรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผูบริหารกํากับติดตามการดําเนินการให
เจาหนาที่ดําเนินการใหเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 
 
 
 



- ๑๐ - 
 

 
ประเด็นที่ตองปรับปรุงแกไข/ 

ประเด็นที่ตองพัฒนา 
ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม 

กําหนดเวลาแลวเสร็จ 
ตัวชี้วัดที ่๙ การเปดเผยขอมูล  
เครื่องมือการประเมิน OIT 
 
O๓๘  การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกรตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

 
 
 

สํานักปลัด กองคลัง กองชาง 
กองการศกึษาฯ กองสงเสริมการเกษตร    

กองสวัสดิการสังคม 

1.เจาหนาที่ผูรับผิดชอบศึกษาทําความเขาใจ
องคประกอบดานขอ มูลให เข า ใจและ ดู
แนวทางจากสํานักงาน ป.ป.ช. และจัดทํา
ขอมูลใหถูกตอง 
๒.รายงานผูบริหาร 
๓.เผยแพรขอมูลบนเว็บไซตหนวยงานและ
ชองทางอื่นๆ 

๑.เจาหนาที่ผูรับผิดชอบดําเนินการแลว
รายงานผูบริหาร เพื่อเผยแพรบนเว็บไซต 
ใหเปนปจจุบัน  
๒.ผูบริหารมีการติดตามการดําเนินการทุก
เดือนเพื่อใหเจาหนาที่เรงดําเนินการให
แลวเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพรบน
เว็บไซตหนวยงาน 

ตัวชี้วัดที ่๒ การใชงบประมาณ  
เครื่องมือการประเมิน IIT 
 

สํานักปลัด กองคลัง กองชาง 
กองการศึกษาฯ กองสง เสริมการเกษตร    
กองสวัสดิการสังคม 

ในการประชุมประจําเดือนควรมีการชี้แจง
เรื่องแผนการใชจายงบประมาณใหบุคลากร
ของหนวยงานทราบและเผยแพรข อมูล
แผนการใชจายงบประมาณใหหลากหลาย
ช อ งทา งและ เ ผยแพ ร บน เ ว็ บ ไ ซต ขอ ง
หน วยงานตั้ ง แตมี กา รอนุมั ติ ข อบัญญั ติ
งบประมาณรายจายประจําป  ชวงเดือน
กันยายนของทุกป 

ผูบริหารติดตามการดํา เนินงานอยาง
ตอเนื่องในชวงการประชุมประจําเดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


